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A gestdo publica brasileira tem sua modernizacdo marcada por importantes reformas administrativas,
das quais podemos destacar a implantacdo do modelo burocratico na década de 1930 e a implantacdo do
modelo gerencial iniciado pelo Decreto Lei 200 de 1967, que ganhou forte impulso na década de 1990. Este
modelo, caracterizado pela orientacdo para o cidaddo, pela obtencdo de resultados e pela flexibilizacdo das
rigidas estruturas burocraticas, influenciou fortemente a modernizacdo do Exército Brasileiro (EB) (BRESSER
PEREIRA, 1996; AMAN, 2012).

No contexto da reforma gerencial de 1967, o Exército Brasileiro criou uma Comissdo de Reforma
Administrativa, sucedida por uma Secéo de Organizacdo e Métodos, visando coordenar a implantacdo de novos
métodos de gestdo. Neste esforco, durante a década de 1970, foram expedidos manuais como: “Métodos para
simplificagdo de rotinas de trabalho” de 1971; “A importante atuagdo do administrador” de 1972; e “Instrucdes
Gerais de Organizagao ¢ Métodos” de 1978. (BRASIL, 2010b)

Em 1994, no contexto das mudancas fomentadas pelo Programa da Qualidade e Participacdo na
Administracdo Publica (QPAP) e por ocasido da implementacdo do Projeto Forca-Terrestre 1990 (FT 90), foi
instituido pela Portaria Ministerial n® 65, de 16 de fevereiro de 1994, o Programa de Administracdo pela
Qualidade Total no Exército Brasileiro (PAQT), que buscava difundir e implementar a gestdo pela qualidade
nas Organizagdes Militares do EB, com foco na eficiéncia dos processos organizacionais. (DA CAS, 2003).

Em 2003, o Exercito Brasileiro instituiu o Programa Exceléncia Gerencial do Exeército Brasileiro (PEG-
EB), objetivando a melhoria da qualidade dos servigos prestados a Sociedade, a implantacdo de uma
administracdo moderna e a melhoria da operacionalidade do Exército (BRASIL, 2003). Para DA CAS (2004), o
PEG-EB permitiu que a Forga Terrestre passasse de um modelo de gestdo burocratico ultrapassado para um
modelo gerencial mais moderno, alinhando-se a Exércitos como o dos Estados Unidos da América (EUA) que
implementou o Programa Total Army Quality na década de 1990.

O PEG-EB constituiu-se em um marco na modernizacdo da gestdo do Exército por ter se respaldado em
um Modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG) reconhecido como estado da arte em gestdo; por ter sido
implantado o Programa em todos os niveis da Forca e incluido como disciplina de ciéncias gerenciais no
curriculo das escolas de formacéo e de aperfeicoamento da forca; e, ainda, ter sido disseminado como cultura
de uma administracdo voltada para resultados, indicadores de gestdo e melhorias continuas.

Visando consolidar a cultura da exceléncia em gestdo, em 2007, foi estabelecido o sistema de
Exceléncia no Exército Brasileiro (SE-EB), em continuidade ao PEG-EB (BRASIL, 2007). Fruto das mudancas
promovidas pelo processo de transformacdo do Exército, o SE-EB foi atualizado em 2015, passando a
contemplar, entre outros componentes, a Racionalizacdo Administrativa do Exército Brasileiro (BRASIL,
2015). Alguns fatores importantes que contribuiram para esta solidificacdo da cultura da exceléncia em gestdo
na Forca Terrestre, séo:

a) a obrigatoriedade dos Comandantes de Organizacdes Militares (OM) elaborarem Planos de Gestéo para suas
OM e transmitirem este documento ao sucessor quando da passagem de comando da OM,;

b) a exigéncia cada vez maior de projetos elaborados para o recebimento de recursos financeiros, 0 que aumenta
a probabilidade de efetividade na aplicagdo do recurso;

c) a mudanca dos Institutos de Economia e Financas do Exeército (IEFEx) para Centros de Gestao,
Contabilidade e Finangas do Exercito (CGCFEX), como parte da evolucdo da governanca da Forca, passando
estes Centros a auditarem a gestéo de suas OM vinculadas;

d) a importancia cada vez maior dada a capacitacdo dos recursos humanos da Forca nesta tematica; e

e) a criacdo de uma estrutura para suportar todo o processo de Governanga e Gestéo da Forca Terrestre.

A modernizacdo da gestdo organizacional do EB é fruto, em grande medida, do contexto de
aprofundamento da implantagdo do modelo gerencial da gestdo publica empreendido pelo governo federal. As
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mudangas iniciadas em 1994, com a implementacdo do PAQT, e seu posterior amadurecimento para uma
abordagem holistica da gestdo, com a implementacdo do PEG-EG e sua maturacdo no SE-EB, tem permitido ao
EB ter protagonismo dentro da administracdo publica federal, na transicdo de um modelo de gestdo burocrético
para um modelo gerencial focado em resultados e na melhoria continua da gestdo nas diversas OM, sendo,
inclusive, reconhecidas com prémios nacionais e estaduais de gestéo.
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